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Intérêt social/Cadre des capacités pour le 
développement des PME
Etapes de développement commercial
La décision d entrepreneur
Facteurs clés de succès dans la création d une
petite entreprise 
Instruments communs de soutien aux PME



Intérêt social /Cadre des capacités pour le 
développement des PME (A A Gibb)
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Etapes du développement de l entreprise

APRES LE 
DEMARRAGE

AVANT LE 
DEMARRAGE
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Jeune
entreprise

Universités et collèges

Formation 
technique et 

professionnelle

Ecoles

Temps

Intrapreneurship

Survie



(Adapté de R D Hisrich)

CHANGEMENTS SURVENUS DANS LA 
SITUATION EN COURS

EVENEMENT CAUSANT LE 
DEPLACEMENT

par ex.

- PERTE DE TRAVAIL

- NOUVL IMMIGRANT/NOUVEAU 
REFUGIE

- FRUSTRATION DANS LE TRAVAIL 
ACTUEL

- CRISE FAMILIALE,       ETC.

ROLE D UN EXEMPLE 
CREDIBLE

CULTURE

FAMILLE

PAIRS ET AMIS

MODELES DE COMPORTEMENT

POSSESION DE 
COMPETENCES 

D ENTREPRENEUR

TRAITS OU CARACTERISTIQUES 
(14 PECs)

CONNAISSANCES

COMPETENCES

ENVIRONNEMENT DE TRAVAIL 
par ex. EXPERIENCE

ENVIRONNEMENT FAVORABLE

POLITIQUES 
GOUVERNEMENTALES

INFRASTRUCTURE APPROPRIEE

par ex.

- FINANCES

- EQUIPEMENTS COLLECTIFS

- SOUTIEN DES ENTREPRISES



(Adapté de A A Gibb)

ENTREPRENEUR

MOTIVATION
ET

DETERMINATION

RESSOURCES
IDEE

ET
MARCHE

CAPACITE

PLAN
ORGANISATION

+
GESTION



Améliorer
l environnement

favorable aux 
affaires (ou le 

climat
d investissement)

Accès au 
financement

Fourniture de 
services pour 

l expansion des 
entreprises
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